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RESUMO: O artigo analisa o fendbmeno da judicializacdo excessiva das demandas
previdencidrias no Brasil e seus efeitos sobre o sistema de seguridade social e os
direitos fundamentais. O objetivo central é demonstrar como esse cenario tem
sobrecarregado o Poder Judiciario, desvirtuado a funcdo administrativa do INSS e
comprometido a efetivacao de direitos assegurados constitucionalmente, propondo
alternativas para a redugcao do contencioso e o fortalecimento da via
administrativa. Para isso, adota-se uma metodologia empirico-analitica, com base
na analise de dados extraidos do “Painel INSS” do Conselho Nacional de Justica e
na revisdo bibliografica especializada. O estudo estd estruturado em trés
vertentes: a apresentagao e interpretacao de dados sobre volume processual,
duracao dos processos e indices de conciliacdo; a andlise critica dos impactos da
judicializagcdo sobre os direitos fundamentais; e a proposicao de medidas
institucionais para reverter esse quadro. Os resultados evidenciam que a
judicializacdo, ao invés de garantir o acesso a justica, revela deficiéncias
estruturais do modelo previdenciario e reforca desigualdades, exigindo a adocao
de solucdes integradas e preventivas.

PALAVRAS-CHAVE: Judicializacdo previdenciaria; direitos fundamentais; INSS;
eficiéncia administrativa; politicas publicas.

ABSTRACT: This article analyzes the phenomenon of excessive judicialization of
social security claims in Brazil and its effects on the social protection system and
fundamental rights. The main objective is to demonstrate how this scenario has
overloaded the Judiciary, distorted the administrative function of the National
Institute of Social Security (INSS), and undermined the enforcement of
constitutionally guaranteed rights, while proposing alternatives to reduce litigation
and strengthen administrative resolution. The methodology adopted is empirical-
analytical, based on the analysis of data extracted from the INSS Panel of the
National Council of Justice and supported by a specialized literature review. The
study is structured into three axes: the presentation and interpretation of data on
case volume, processing time, and conciliation rates; a critical analysis of the
impacts of judicialization on fundamental rights; and the proposal of institutional
measures to reverse this trend. The results show that judicialization, rather than
ensuring access to justice, exposes structural deficiencies in the social security
model and reinforces inequalities, calling for the adoption of integrated and
preventive solutions.

KEYWORDS: Social security judicialization; fundamental rights; INSS;
administrative efficiency; public policies.

SUMARIO: 1 Introducdo. 2 Apresentacdo e andlise critica dos dados. 3 Impactos
nos direitos fundamentais. 4 Grau de risco e perigo ao sistema. 5 Propostas e
alternativas. 6 Conclusao. Referéncias.
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1 Introducao

A judicializacdo em excesso das demandas previdencidrias evidencia, no
cenario brasileiro contemporaneo, um desequilibrio entre as esferas administrativa
e judicial no cumprimento das politicas publicas de seguridade social. A recorrente
transferéncia de demandas do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) para o
Poder Judiciario reflete ndo apenas falhas estruturais da gestdao administrativa,
mas também a imposicao de um novo papel ao Judiciario, que passa a exercer
funcdes que deveriam ser de resolucao primaria do Executivo. Essa dinamica
revela um sistema sobrecarregado, em que o Judicidrio, ao invés de atuar como
instancia excepcional de controle, assume posicao de protagonista na efetivacao
de direitos sociais.

Esse fendbmeno tem implicagdes diretas sobre a efetividade dos direitos
fundamentais, sobretudo em relacdo a dignidade da pessoa humana, a razoavel
duracao do processo e a universalidade do acesso a protecdo social. A expansao
das acgoes judiciais, aliada ao aumento do tempo médio de tramitacdo e a baixa
efetividade das audiéncias de conciliagdo, compromete ndo apenas a qualidade da
resposta estatal, mas a prépria credibilidade do modelo previdenciario brasileiro.

A presente analise adota uma metodologia empirico-analitica, com base em
dados estatisticos do Conselho Nacional de Justica (CNJ), aliados a uma revisao
bibliografica especializada. A estrutura da pesquisa estd organizada em trés eixos
principais. No segundo capitulo, realiza-se a exposicao quantitativa de dados sobre
casos novos, tempo médio de tramitagcdo e desempenho das audiéncias
conciliatérias, permitindo visualizar a dimensdo do fendmeno da judicializacdo. No
terceiro e quarto capitulos, discute-se a repercussdo desse cenario sob a
perspectiva dos direitos fundamentais e dos riscos sistémicos a politica
previdenciaria, com enfoque na atuacdo do Poder Judicidrio diante da omissao
administrativa. Por fim, no quinto capitulo, sdo apresentadas propostas normativas
e institucionais voltadas a superacao da judicializacao excessiva, a racionalizacao
do contencioso e a reafirmacgdo da via administrativa como instancia de solugao de
conflitos.

O objetivo central do artigo é demonstrar como a intensificacdo da
judicializacdo previdenciaria tem sobrecarregado o Poder Judiciario, comprometido
a logica constitucional da protecdo social e colocado em risco a efetivagao de
direitos fundamentais. Parte-se da hipétese de que a fragilidade da gestao
administrativa e a consequente transferéncia de conflitos ao Judicidrio promovem
um ciclo de ineficiéncia e desigualdade, com impactos diretos sobre os mais
vulneraveis. O estudo busca, ao final, ndo apenas descrever o problema, mas
apresentar alternativas viaveis para sua mitigacao, reafirmando a necessidade de
um modelo previdenciario eficiente, acessivel e alinhado aos preceitos
constitucionais.

Dessa forma, evidencia-se que essa transferéncia de funcdes administrativas
para a esfera judicial distorce a arquitetura constitucional da protecao social, gera
ineficiéncia sistémica e acentua desigualdades ja existentes. Com base nesse
diagnédstico, o artigo busca ndo apenas descrever o problema, mas apontar
caminhos viaveis para sua superacao.
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2 Apresentacao e analise critica dos dados

A apresentacao e analise quantitativa dos dados baseia-se na quantidade de
casos novos por ano, no periodo de 2020 a 2024, por ramo de Justica em polo
passivo (Grafico 1) ; no tempo entre inicio do processo e primeiro julgamento por
ramo de Justica no periodo de 2021 a 2024 (Grafico 2) 2 e na quantidade de
audiéncias conciliatérias no periodo de 2020 a 2024 (Grafico 3)3.

O Griafico 1, construido a partir dos dados coletados da plataforma Painel
INSS do CNJ, demonstra a evolucdo da litigiosidade em matéria previdenciaria no
Brasil entre os anos de 2020 e 2024, com base no nimero de processos ajuizados
contra o INSS.

Grafico 1. Quantidade de casos novos por ano (2020 a 2024), por Ramo
de Justica em polo passivo.
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Justica do Trabalho 1.736 2.057 2.029 3.414 2.892

Fonte: Grafico elaborado pelos autores com base nos dados estatisticos coletados do CNJ.

! Dados da plataforma “Painel INSS” do CNJ-Datalud (https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-
inss/); a partir do botdo “Gestdo processual”, marcando os itens nas caixas de selecdo,
respectivamente, “Polo” (INSS-PASSIVO) e “Ano” (2020 até 2024); posteriormente, o botdo “Novo”
selecionando as barras projetadas verticalmente do campo “Quantidade de casos novos por ano (2024
até dezembro)”, correspondentes ao ano de 2020 a 2024 apenas. Em seguida, verificou-se as projegbes
numéricas do campo “Quantidade de casos por Ramo, Tribunal, Grau e Orgdo Julgador”, atualizadas
automaticamente pelo sistema métrico da plataforma.

2 Dados da plataforma digital Painel INSS do CNJ-Datalud (https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-
inss/), acionando os botdes "Tempo” e “Tempo médio entre inicio do processo e primeiro julgamento
por Ramo, Tribunal, Grau e Orgdo Julgado”; em seguida, no campo a baixo, selecionando as barras
projetadas horizontalmente e consultando o quadro “Série histérica do tempo médio entre inicio do
processo e primeiro julgamento por més”, entre os anos 2021 a 2024, apenas.

3 Dados da plataforma Painel INSS do CNJ-DataJud (https://justica-em-numeros.cnj.jus.br/painel-inss/);
a partir do botdo “"Conciliagao”, marcando os itens nas caixas de selegao, respectivamente, “Polo” (INSS-
PASSIVO) e “Ano” (2020 até 2024); posteriormente, selecionando as barras projetadas verticalmente
do quadro “Quantidade de audiéncias conciliatérias por ano”. Em seguida, verificou-se as projecdes
numeéricas do campo “Quantidade de casos por Ramo, Tribunal, Grau e Orgdo Julgador”, atualizadas
automaticamente pelo sistema métrico da plataforma.
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Os dados estao organizados por ramo de Justica, a saber: Federal, Estadual
e do Trabalho. Eles revelam nao apenas o crescimento quantitativo das demandas,
mas também sua concentracao na Justica Federal. Essa configuracdo permite uma
reflexdao critica sobre os limites do modelo administrativo vigente e o papel do
Judicidrio como instancia de efetivacao dos direitos sociais, notadamente o direito
a seguranca social previsto no artigo 6° da Constituicdo Federal (CNJ, 2025).

Constata-se um aumento de aproximadamente 89,7% no total de novos
processos entre os anos de 2020 e 2024. Essa porcentagem resulta da variagao
entre 1.790.831 processos em 2020 e 3.399.159 em 2024, calculada pela relagao
de 3.399.159 menos 1.790.831 dividido por 1.790.831, multiplicado por 100. Esse
dado evidencia um padrao estrutural de conflito que se desloca sistematicamente
para o Poder Judiciario em razdo das deficiéncias administrativas do INSS. Tal
padrao nao se restringe a resolucdo de controvérsias pontuais, mas traduz uma
substituicdo funcional do Estado no cumprimento de suas obrigacdes sociais
(Vianna et al, 1999).

A Justica Federal, por forca da competéncia estabelecida no artigo 109, inciso
I, da Constituicao Federal, responde pela maior parte dessas acdes. Em nimeros,
houve um crescimento de 1.548.449 processos em 2020 para 2.946.477 em 2024,
0 que representa aproximadamente 86,7% do total de processos registrados
naquele ano. Esse percentual é obtido dividindo-se o total de processos na Justica
Federal em 2024 (2.946.477) pelo total de processos gerais naquele ano
(3.399.159), muiltiplicado por 100.

A Justica Estadual, em funcdo da competéncia delegada prevista no paragrafo
39 do artigo 109 da Constituicdo, registrou aumento de 240.646 para 449.790
processos no mesmo periodo. Contudo, a Emenda Constitucional n® 103 de 2019,
conhecida como Reforma da Previdéncia, e a Lei n® 13.876/2019, que trata do
pagamento de honorarios periciais pela parte vencida nas acdes previdenciarias,
restringiram a incidéncia dessa delegacdao, sobretudo no tocante aos custos
processuais, o que tem impactado a distribuicao dos feitos.

A Justica do Trabalho, com numeros residuais, apresentou, em 2024, o total
de apenas 2.892 processos. Essa atuacao se limita a execucao de contribuigdes
sociais oriundas de suas proprias decisdes, conforme artigo 114, inciso VIII, da
Constituicdo Federal e a Sumula Vinculante n® 53 do Supremo Tribunal Federal
(STF).

A judicializacdo em volume elevado é indicativa da faléncia da gestado
administrativa da seguridade social e da incapacidade do Estado em materializar
o direito previsto no artigo 6° da Constituicdo. Essa realidade também fere o
principio da razoavel duracdao do processo, constante no artigo 59, inciso LXXVIII,
e o direito ao acesso a justica, previsto no artigo 5°, inciso XXXV, comprometendo
o chamado minimo existencial (Sarlet, 2012; CNJ], 2024b).

O Griafico 1, portanto, além de ilustrar a crescente demanda por solucdes
judiciais, evidencia a disfuncdo do sistema administrativo de concessdo de
beneficios, o que torna o Judiciario um ator politico relevante na efetivacdo dos
direitos sociais, ainda que a custa de sua propria sobrecarga e da inversao do papel
institucional do Executivo.
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O Gréfico 2 reforca essa analise ao demonstrar o tempo médio, em dias, entre
0 ajuizamento da agao e o primeiro julgamento, segmentado por ramo do Poder
Judiciario no periodo entre 2021 e 2024. Esses dados sdo fundamentais para
avaliar a eficiéncia jurisdicional e sua repercussdo sobre os direitos fundamentais.

Grafico 2. Tempo médio entre inicio do processo e primeiro julgamento por
Ramo de Justica no periodo de 2021 a 2024.
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Fonte: Grafico elaborado pelos autores com base nos dados estatisticos coletados do CNJ.

A Justica Federal apresentou os melhores indices de celeridade. Em 2021, o
tempo médio foi de 300,47 dias, em 2022 foi de 338,51 dias, em 2023 de 320,71
dias e em 2024 retornou a 300,43 dias. Essa estabilidade evidencia uma estrutura
institucional mais robusta e melhor adaptada ao volume de demandas.

Em contraste, a Justica Estadual revelou entraves estruturais significativos,
com tempos médios de 639,95 dias em 2021, 710,97 dias em 2022, 738,34 dias
em 2023 e 673,38 dias em 2024. Esses dados apontam para dificuldades como
sobrecarga de processos, escassez de pessoal, falta de varas especializadas e
déficit tecnoldgico (CNJ, 2023).

A Justica do Trabalho apresentou uma performance intermediaria: 601,65
dias em 2021, 654,24 em 2022, 619,21 em 2023 e 570,69 dias em 2024. A
reducdo recente sugere a adogao de praticas internas voltadas a modernizagao e
reorganizagao institucional.

Em 2023, a diferenca de tempo entre a Justica Federal e a Estadual foi de
417,63 dias, calculada pela subtracdo entre os tempos médios respectivos de
738,34 dias e 320,71 dias. Ainda que nao se trate de um indice absoluto de
qualidade, essa discrepancia revela desigualdades significativas na acessibilidade
e na efetividade da tutela judicial em matéria social.

O tempo excessivo, sobretudo na esfera estadual, compromete os principios
constitucionais da dignidade da pessoa humana, do minimo existencial e da
eficiéncia administrativa, previstos respectivamente nos artigos 19, inciso III; 69;
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e 37, caput, da Constituicdo. Muitos dos segurados sao socialmente vulneraveis e
dependem da concessdo de beneficios como o auxilio por incapacidade ou o
beneficio de prestacao continuada. Quando essas decisdes se arrastam por anos,
o direito deixa de ser exercido em tempo util (Moraes, 2023; Bastos et al, 2014;
Goes, 2022).

Mesmo com a maior celeridade da Justica Federal, a sobrecarga impacta sua
capacidade de resposta, afetando especialmente idosos, pessoas com deficiéncia
e trabalhadores rurais, ja socialmente excluidos. Esse cenario agrava as
desigualdades e acentua a vulnerabilidade dos segurados (Toledo et al, 2020;
Silva, 2012).

A digitalizacdo do INSS, com o projeto “INSS Digital”, embora voltada a
racionalizacao, tem intensificado a exclusdo tecnoldgica de populacdes com baixa
escolaridade e acesso precario a internet, dificultando o acesso pela via
administrativa. Essa barreira leva muitos a recorrerem ao Judicidrio como ultimo
recurso (Alcantara, 2024; CNJ, 2024).

Diante disso, verifica-se que a eficiéncia inicial de tramitacdo varia
substancialmente entre os ramos do Judicidrio, com a Justica Federal se
destacando. A constatacdo dessas disparidades ressalta a urgéncia de reformas
estruturais que garantam isonomia na prestacao jurisdicional e acesso efetivo aos
direitos sociais.

A at,uaga"lo do Judicidrio, portanto, precisa ir além da mera aplicacdo do
Direito. E necessario que se adote postura proativa, com recomendacdes
normativas, acdes coletivas, incentivos a autocomposicao e mecanismos de
monitoramento do INSS (CNJ, 2024c).

O Gréfico 3 revela o desempenho das tentativas de composicdo judicial nas
acoOes previdenciarias, especialmente nos beneficios por incapacidade. Os dados
de 2020 a 2024 indicam aumento no numero de audiéncias e nos indices de
conciliagao, que variam entre aproximadamente 12% em 2020 e 25% em 2024.

Grafico 3. Quantidade de audiéncias conciliatérias por Ramo de Justica
no periodo de 2020 a 2024.
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Fonte: Grafico elaborado pelos autores com base nos dados estatisticos coletados do CNJ.
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Essa baixa efetividade na conciliagao revela que o problema nao reside no
numero de audiéncias, mas nas condigles estruturais que dificultam a composicao.
Segurados vulneraveis, com baixa escolaridade, muitas vezes desconfiam dos
termos apresentados ou nao compreendem plenamente os efeitos do acordo,
sobretudo em audiéncias virtuais (Alcantara, 2024; Costa, 2025).

A atuagdo da Procuradoria do INSS também encontra limitagdes nos
parametros administrativos rigidos, que dificultam negociacdes individualizadas.
Soma-se a isso a auséncia de mediadores especializados, 0 que compromete a
comunicagao e a compreensao dos segurados (AGU, 2022; CNJ, 2021).

Assim, a conciliagdo, embora prevista como politica publica, tem se resumido
a uma formalidade com baixo impacto na redugao da litigiosidade. Isso reflete uma
crise de confianga institucional e uma deficiéncia nos mecanismos extrajudiciais de
resolucao de conflitos (Leitao et al/, 2018).

Para transformar a conciliacdo em instrumento efetivo de Justica, é
fundamental qualificar os profissionais envolvidos, flexibilizar os parametros de
negociacao, empregar linguagem acessivel e investir em campanhas educativas.
A recuperacao da credibilidade da via administrativa é igualmente necessaria (CNJ,
2024c; TCU, 2025b).

Em conclusdo, os dados apresentados nos trés graficos apontam para a
urgéncia de reformas estruturais na gestao previdenciaria. A superacao da
judicializagdo massiva e a garantia dos direitos sociais dependem de uma
administracdo eficiente, acessivel e capaz de evitar o colapso funcional do sistema
de seguridade social.

3 Impactos nos direitos fundamentais

A Constituicdo da Republica de 1988 alcou os direitos sociais ao patamar de
direitos fundamentais, impondo aos Poderes da Republica o dever de garanti-los
de forma imediata. Contudo, adverte-se que, a simples constatacdao dos direitos
sociais como direitos fundamentais, por si s, provoca, em alguns, perplexidade
que deve ser afastada, pois a dignidade da pessoa humana impede que tais direitos
sejam relativizados por contingéncias fiscais ou falhas administrativas (Correia,
2004).

Todavia, a realidade empirica demonstrada no Capitulo 2 revela que a via
judicial tem substituido a esfera administrativa como porta de entrada ordinaria
para a fruicao dessas prestacoes.

Os dados extraidos do “Painel INSS” indicam que as demandas contra a
autarquia saltaram de 1.790.831, em 2020, para 3.399.159, em 2024, acréscimo
de 89,7%; o que, em tese, contrariaria a diretriz firmada pelo STF no Tema 350,
segundo o qual a concessdao de beneficios previdencidarios depende de
requerimento administrativo do interessado, ndao apenas se caracterizando por
ameaca ou lesdo a direito antes de sua apreciagao e indeferimento pelo INSS.

A pratica demonstra, no entanto, que o Poder Judicidrio se tornou uma
instancia revisora primaria da politica previdenciaria. Observa-se que os beneficios
por incapacidade sao o tema mais recorrente no Judiciario Federal, e os elevados
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custos desses processos podem comprometer a sustentabilidade dessas
prestacdes na previdéncia publica (Queiroz et al, 2024).

A consequéncia financeira dessa litigiosidade de massa foi exposta no
julgamento da chamada “revisdo da vida toda”: ao modular os efeitos do Tema
1102 para impedir devolucao de valores ja pagos, o Plenario do STF reconheceu
que a medida visava preservar a confianca legitima dos segurados e evitar impacto
fiscal bilionario.

Entretanto, o risco de sobrecarga financeira torna-se ainda mais evidente ao
se examinar o tempo de tramitacdo das acles previdencidrias. Segundo dados
consolidados no Grafico 2, referentes ao ano de 2024, o tempo médio entre o inicio
do processo e o primeiro julgamento varia significativamente entre os ramos do
Poder Judicidrio: na Justica Federal, a média foi de 300,43 dias; na Justica
Estadual, 673,38 dias; e na Justica do Trabalho, 570,69 dias.

Essas diferencas evidenciam uma disparidade estrutural no acesso a Justica
previdencidria, considerando-se que a maior parte das demandas é processada na
Justica Federal, mas as agdes que tramitam na Justica Estadual enfrentam mais
que o dobro do tempo para o julgamento inicial. Tal morosidade compromete
diretamente a efetividade dos direitos sociais, em especial o direito a razoavel
duragao do processo previsto no artigo 59, inciso LXXVIII, da Constituicao Federal
(CNJ, 2025; Correia, 2004).

Simultaneamente, o avanco da digitalizacao do atendimento previdenciario,
intensificado pelo “INSS Digital”, tem gerado obstaculos adicionais ao acesso aos
direitos. Verifica-se que a digitalizacao do atendimento se deu sem considerar
plenamente os niveis de conectividade e alfabetizacao digital da populacdo, o que
pode explicar, em parte, o baixo indice de éxito nas audiéncias conciliatérias.

Complementarmente, dados mostraram que apenas 51% dos usuarios da
internet afirmam verificar a veracidade das informagdes acessadas, o que pode
evidenciar um quadro critico de baixa capacidade critica digital (CETIC, 2023).

Ademais, imprescindivel ressaltar que o modelo de atendimento 100%
remoto adotado pelo INSS impacta a populagao com menor alfabetizacao digital,
resultando em filas e aumento da litigiosidade. Isso contribui para a judicializagao
como uma alternativa para o reconhecimento de direitos. Este cenario compromete
0 acesso administrativo e pode levar a judicializagdo compulsdria como opgao para
o reconhecimento de direitos (FENASPS, 2024).

Quanto ao conteudo dos litigios, mais de 80% das acdes federais versam
sobre beneficios por incapacidade, sendo que pesquisa empirica identificou
concordancia de 62% entre laudos administrativo e judicial (Queiroz et al, 2024).

A correlacao entre o conteldo das agoes judiciais e os dados levantados,
especialmente, reforca o diagndstico da judicializagdo estrutural da Previdéncia. O
Grafico 1 evidencia a predominancia das demandas contra o INSS na Justica
Federal, em clara associacdo com o elevado volume de agdes envolvendo o
requerimento de algum tipo de beneficios. Ja o Grafico 2, ao retratar o tempo
médio de tramitacdo, revela o reflexo dessas acdes, enfrentando morosidade
incompativel com os principios da dignidade e continuidade do beneficio.

Esses dados empiricos confirmam que os litigios massivos ndo resultam
apenas de casos isolados, mas expressam um padrao institucional de
indeferimentos administrativos que impdem aos segurados a via judicial como
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condicao de acesso a direitos sociais basicos. A judicializagdo, assim, consolida-se
Nnao como excecao, mas como mecanismo regular de reconhecimento de direitos,
sobretudo para os grupos mais vulneraveis.

Nesse contexto, dados recentes do Anuario da Justica Federal 2024 registram
6,8 milhdes de acdes em 2023, sendo 3,2 milhdes previdencidrias. Ademais,
auditoria do Tribunal de Contas da Uniao apurou 2,41 milhdoes de indeferimentos
administrativos em 2023 e constatou taxa de erro superior a 10% nos processos
automatizados (TCU, 2025a). Assim, ha quem considere que a Justica Federal atua
como um SAC do governo federal (Carvalho, 2024).

Diante desse diagndstico, impde-se a adocao de medidas estruturantes que
restituam a via administrativa sua primazia constitucional, com garantias de
acessibilidade, qualificacdo probatdria e resolucao célere. A efetividade dos artigos
69, 194 e 201 da Constituicao dependera da superagao do atual modelo, marcado
por litigios reiterados, morosidade e exclusao.

4 Grau de risco e perigo ao sistema

Como ja demonstrado, a consolidacao da judicializacdo previdenciaria como
via ordinaria de acesso aos beneficios evidencia um quadro de risco sistémico que
transcende a mera sobrecarga estatistica. Os dados do Capitulo 2 demonstram
aumento de 89,7% nos processos contra o INSS entre 2020 e 2024 e tempos de
julgamento que podem ultrapassar 700 dias na Justica Estadual, configurando
desequilibrio estrutural capaz de comprometer a efetividade dos direitos sociais
previstos nos artigos 6° e 194 da Constituicao (Sarlet, 2012; Castro et al, 2023).

Estimativas do Anuario da Justica Federal indicam que litigios previdenciarios
representam quase metade das agdes federais e podem consumir até 0,6% do PIB
na préoxima década, sobretudo se teses de massa forem implementadas sem lastro
fiscal (Carvalho, 2024). A decisao do STF no Tema 1102, ao modular a “revisao
da vida toda”, ja antecipou o temor de impacto bilionario e sinalizou a necessidade
de freios orcamentarios. Tal despesa extraordinaria afeta diretamente a
sustentabilidade atuarial do Regime Geral de Previdéncia Social e limita a
capacidade do Estado de financiar outras politicas publicas essenciais.

Com base nos graficos, verifica-se que a Justica Federal, ainda que mais
célere, absorve nimeros absolutos que beiram trés milhdes de novas agdes anuais,
enquanto a Justica Estadual convive com atrasos superiores a dois anos para o
primeiro julgamento. Esse cenario pressiona recursos humanos, infraestrutura
tecnoldgica e leva ao desvio da atividade-fim do Poder Judiciario, que passa a atuar
como 6rgdo gestor de beneficios em vez de instédncia de controle de legalidade
(Vianna et al, 1999).

O acumulo de demandas coloca em xeque o principio da duragao razoavel do
processo, previsto no art. 5°, LXXVIII, da Constituicdo, gerando efeito dominé em
outros ramos da Justica (Ferrer et al, 2018). No ambito administrativo, a
incapacidade do INSS de dar respostas tempestivas gera risco de legitimidade
institucional, bem como a repeticao de equivocos que motivam a judicializacdo
implicando custos duplicados, pois o Estado arca com a instrugdo administrativa
ineficaz e, posteriormente, com a tramitacdo judicial. Essa ineficiéncia
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compromete o artigo 37 da Constituicdo, que impde dever de eficiéncia a
Administracdo Publica (Fonte, 2021; Paulo et al, 2025; Pereira, 2017).

Ha, ainda, risco social agravado pela exclusdo digital que compromete e eleva
o risco ao sistema indiretamente. O avango do atendimento remoto nao levou em
conta os 5,9 milhdes de domicilios desconectados e os baixos indices de
alfabetizagao digital, criando barreiras de acesso que atingem principalmente
idosos, pessoas com deficiéncia e residentes em areas rurais (IBGE, 2024;
Alcantara, 2024).

Divergéncia de 38% entre laudos administrativo e judicial em beneficios por
incapacidade expde inconsisténcias que minam a confianca no sistema e
alimentam litigiosidade de repeticao (Queiroz et al, 2024). A inseguranca é
potencializada pela multiplicidade de entendimentos entre agéncias do INSS e
varas judiciais, gerando guinadas interpretativas que violam a igualdade material
e propiciam tratamento desigual entre segurados em situacdes idénticas (Pereira,
2017).

Finalmente, o somatodrio configura risco sistémico. A sobreposicao de falhas
administrativas, pressOes financeiras e desgaste institucional cria um circulo
vicioso: indeferimento massivo, sobrecarga judicial, demora na prestagao
jurisdicional, retroalimentacdo de demandas e aumento continuo de custos. Sem
intervencdo estrutural, o sistema previdenciario corre o perigo de tornar-se
financeiramente invidvel e operacionalmente ineficaz, frustrando o mandamento
constitucional de protecdo social e comprometendo a dignidade humana (Sampaio,
2013).

Assim, o grau de risco identificado no presente capitulo reforca a urgéncia de
reformas que restabelecam o equilibrio entre Administracdo e Judiciario,
assegurem previsibilidade normativa e adotem tecnologias inclusivas. A superagao
desse estado de perigo, analisado a partir dos dados coletados, constitui condigao
indispensavel para preservar a eficacia dos direitos fundamentais e a
sustentabilidade do sistema de seguridade social brasileiro.

5 Propostas e alternativas

A superacao do fendmeno da judicializagdo previdenciaria excessiva exige,
antes de tudo, uma mudanca estrutural de paradigma na relagao entre o Estado e
os beneficidrios do sistema de seguridade social. As solugdes possiveis ndo se
limitam a reformas pontuais ou a simples modernizacdao tecnoldgica, mas
requerem um redesenho institucional voltado a eficiéncia, a inclusdao e a
preservacdo dos direitos fundamentais (Magnani et al, 2025).

Em primeiro lugar, € necessario ressignificar a via administrativa como
espaco legitimo e suficiente de efetivacdao de direitos. Isso passa pela valorizagao
do atendimento inicial, com estrutura adequada, linguagem acessivel e orientacao
juridica qualificada. A reconstrucao da confianca do cidaddo no procedimento
administrativo depende de uma atuagao mais transparente, dialogada e orientada
a resolucdo, e ndo a negacao dos pleitos. Para tanto, a reestruturacao da cultura
institucional do INSS deve se orientar por principios como proatividade,
razoabilidade e responsabilidade social (Smolenaars et al, 2023; Baima, 2024).
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Além disso, é recomendavel instituir mecanismos internos de revisao e
controle de decisdes antes do ajuizamento de agbes, assegurando maior coeréncia
entre normativos internos e entendimentos jurisprudenciais. A existéncia de
instancias recursais administrativas efetivas e legitimadas pode contribuir
significativamente para conter o ingresso de demandas repetitivas, ao mesmo
tempo em que promove maior isonomia entre os segurados (Magnani et al, 2025;
Smolenaars et al, 2023).

Do ponto de vista normativo, é imperativo reavaliar a complexidade do
ordenamento juridico previdenciario. A simplificacdo legislativa, por meio de
codificacOes tematicas, pode reduzir o espaco de ambiguidade interpretativa e
ampliar a previsibilidade das decisfes. Isso deve ser acompanhado da
harmonizacdo entre os dispositivos legais e os atos administrativos, evitando
contradicdes que estimulam a litigancia como forma de corrigir erros normativos
(Smolenaars et al, 2023; Silva et al, 2024).

Paralelamente, recomenda-se o investimento em canais alternativos de
resolucao de conflitos que atuem nao como excecao, mas como regra
procedimental. A mediacao administrativa, orientada por principios de equidade e
solucdo célere, pode se transformar em um instrumento central da gestdo
previdencidria. Para isso, é fundamental que esses espacos contem com
legitimidade institucional, participacao paritaria e reconhecimento judicial de seus
efeitos (Nunes et al, 2024; Lima et al, 2022; Heck, 2017).

Outro eixo fundamental diz respeito a formacdo continuada e a valorizacao
dos profissionais que atuam na analise e concessao de beneficios. A capacitacao
técnica, associada a praticas avaliativas de qualidade deciséria, permite ndo
apenas elevar a precisao dos atos administrativos, como também reafirma o
compromisso ético dos servidores com os direitos sociais. Essa profissionalizacao
deve ser acompanhada de mecanismos de responsabilizacao institucional, com
foco no resultado e na protecao da dignidade do segurado (Magnani et al, 2025).

Por fim, é urgente fomentar uma governanca interinstitucional articulada, em
gque 6rgaos do Executivo, Judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica possam
estabelecer metas comuns, fluxos de informagdo e protocolos unificados. A
fragmentacdao atual favorece a ineficiéncia e o conflito, enquanto a cooperagao
institucional promove respostas integradas e sustentaveis.

Em sintese, o enfrentamento da judicializacdo previdenciaria em excesso
exige muito mais do que medidas reativas. Trata-se de um esforco deliberado de
reconstrucdao da confianca no Estado Social, a partir de praticas institucionais
coerentes com a centralidade da dignidade da pessoa humana e com a fungao
emancipadora do Direito. Ao restituir a efetividade a via administrativa e assegurar
o protagonismo da conciliacdo, da racionalidade normativa e da responsabilidade
publica, serad possivel reverter o quadro de sobrecarga judicial e restaurar a
vocacdo protetiva do sistema previdenciario brasileiro.

6 Conclusao

A analise desenvolvida ao longo deste artigo constatou que a judicializacdo
previdencidria em excesso ndo é apenas reflexo de disfungdes pontuais, mas
expressao de uma crise estrutural no modelo de protecdao social brasileiro. Os
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dados examinados demonstram um crescimento continuo no nimero de agoes
judiciais contra o INSS, acompanhado por um prolongado tempo de tramitagao
processual e por uma baixa efetividade dos mecanismos conciliatérios. Tal cenario
evidencia a perda de centralidade da via administrativa na resolucdo das
demandas previdenciarias, deslocando para o Poder Judicidrio uma fungdo que
originalmente ndo lhe é prépria.

Observou-se que os efeitos dessa dinamica incidem diretamente sobre os
direitos fundamentais dos segurados, em especial daqueles em situagao de
vulnerabilidade. A morosidade processual compromete a eficacia do direito a
previdéncia social e, por conseguinte, afeta a dignidade humana, o minimo
existencial e o acesso a justica em tempo razoavel.

Além disso, a digitalizacdo dos servicos, embora destinada a modernizacdo e
racionalizagao administrativa, revelou-se excludente para parcelas significativas
da populacdo, especialmente para aqueles com baixa escolaridade ou com acesso
limitado a recursos tecnoldgicos.

Ao abordar os riscos sistémicos decorrentes do modelo vigente, verificou-se
gue o excesso de judicializacao impacta ndo apenas o funcionamento da maquina
judicidria, mas também a sustentabilidade financeira do sistema previdenciario. A
sobrecarga de processos, os custos duplicados decorrentes da ma gestao
administrativa e o desequilibrio na distribuicdo das demandas judiciais evidenciam
a urgéncia de intervengdes estruturais. Além das consequéncias financeiras,
identificou-se um risco institucional que compromete a legitimidade do préprio
Estado, gerando inseguranca juridica e desconfianga social.

Diante desse contexto, as propostas apresentadas ndao se restringem a
mitigacao dos efeitos da judicializagdo, mas buscam a reconstrugao de um modelo
mais eficiente, justo e sustentavel. Ressignificar a via administrativa, investir na
qualificacdo dos servidores, harmonizar as normas previdenciarias e promover a
integracdo interinstitucional sdo estratégias que, se implementadas de forma
coordenada, poderao reequilibrar a relacdo entre o cidadao e o Estado. Tais
medidas exigem um compromisso coletivo com a racionalizacao do sistema, com
a inclusao digital e com a efetividade dos direitos sociais.

Em sintese, este artigo reafirma que a judicializagdo excessiva, embora
necessaria em muitos casos para assegurar direitos, ndao pode ser naturalizada
como mecanismo ordinario de acesso as prestacbes previdencidrias. A solugao
para esse impasse reside na superacdao de um modelo disfuncional que desloca a
responsabilidade da Administracdo Publica para o Poder Judiciario. O desafio esta
em restabelecer a primazia da via administrativa, assegurando sua capacidade
resolutiva e seu compromisso com 0s principios constitucionais que regem a
seguridade social. Somente com uma reconfiguragao institucional centrada na
dignidade da pessoa humana sera possivel garantir a efetividade dos direitos
previdenciadrios e a sustentabilidade do sistema como um todo.
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